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APRESENTAÇÃO 
 
 

A pesquisa foi realizada na Cidade de Petrolina de Goiás, no dia 05 de Agosto de 2023, e 

teve por objetivo geral avaliar aspectos administrativos relacionados especificamente ao novo 

modelo de gestão pública em saúde. 

A Pesquisa quantitativa consiste na realização de entrevistas pessoais, com a aplicação de 

questionários estruturados e padronizados. O universo da pesquisa foi constituído pelo conjunto 

dos moradores de Petrolina de Goiás. Foram realizadas 350 entrevistas representativas do 

eleitorado, em domicílio, de forma proporcional e aleatória. 

O sistema de arredondamento da numeração decimal adotado no relatório segue as 

normas da ABNT/NBR 589B1/1977, podendo haver alteração de 0,1 a 0,3 décimos. 

NÍVEL DE CONFIANÇA E MARGEM DE ERRO 

 
A CERRADO PESQUISAS PRODUÇÕES E EVENTOS EIRELI garante nível de confiança de 95% e 

margem de erro de 4.0 pontos percentuais para mais ou para menos. 

RELATÓRIO 

 
Para facilitar a leitura e a análise dos dados, os resultados são apresentados na forma de 

gráficos e tabelas demonstrativas. 
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RELATÓRIO GERAL 
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PERFIL DA AMOSTRA 
 
 

 

BAIRRO 
 

BAIRRO PERCENTUAL 

CENTRO E CENTRAL CITY 22,86% 

SOL POENTE, VILA MATIAS, VILA 

MUTIRÃO E ALPHAVILLE 

 

19,43% 

SETOR GONÇALVES 18,57% 

SANTA PAULA E PORTAL DO SOL 18,57% 

DOM FELIPE E MORAES 9,14% 

JARDIM AMAZONAS E ESMERALDA 5,71% 

JARDIM IPÊ 2,86% 

SETOR OESTE 2,86% 
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FAIXA ETÁRIA 
 

FAIXA ETÁRIA PERCENTUAL 

16 A 24 ANOS 13,35% 

25 A 34 ANOS 21,43% 

35 A 44 ANOS 14,60% 

45 A 59 ANOS 25,47% 

60 A 69 ANOS 18,32% 

MAIS DE 69 ANOS 6,83% 

 
 

 
SEXO 

 

SEXO PERCENTUAL 

FEMININO 48,76% 

MASCULINO 51,24% 

 
 
 
 
 
 
 

MASCULINO 

FEMININO 
49% 51% 
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SEGUNDO GRAU COMPLETO 

 
SEGUNDO GRAU INCOMPLETO 

PRIMEIRO GRAU COMPLETO 

PRIMEIRO GRAU INCOMPLETO 

SUPERIOR INCOMPLETO 

SUPERIOR COMPLETO 

ANALFABETO 

 
PÓS-GRADUAÇÃO 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 

 
 

GRAU DE INSTRUÇÃO 
 

GRAU DE INSTRUÇÃO PERCENTUAL 

ANALFABETO 1,86% 

PRIMEIRO GRAU INCOMPLETO 12,11% 

PRIMEIRO GRAU COMPLETO 13,98% 

SEGUNDO GRAU INCOMPLETO 19,57% 

SEGUNDO GRAU COMPLETO 40,37% 

SUPERIOR INCOMPLETO 5,90% 

SUPERIOR COMPLETO 4,97% 

PÓS-GRADUAÇÃO 1,24% 
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PRINCIPAL PROBLEMA QUE A CIDADE ENFRENTA ATUALMENTE 
 

 
PROBLEMA PERCENTUAL 

DESEMPREGO 32,30% 

ASFALTO 16,77% 

DROGAS 12,11% 

LIMPEZA URBANA 7,45% 

NÃO SOUBERAM RESPONDER 7,14% 

ILUMINAÇÃO PÚBLICA 5,90% 

SAÚDE 5,59% 

COLETA DE LIXO 4,97% 

EDUCAÇÃO 2,80% 

NÃO OPINARAM 2,80% 

SEGURANÇA PÚBLICA 1,86% 

FALTA D'AGUA 0,31% 
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SERVIÇO PRESTADO PELA PREFEITURA DE PETROLINA DE GOIÁS É MAIS EFICIENTE 
 

SERVIÇO PERCENTUAL 

SAÚDE 69,25% 

EDUCAÇÃO 5,59% 

ILUMINAÇÃO 4,97% 

COLETA DE LIXO 4,97% 

NÃO SOUBERAM RESPONDER 4,35% 

LIMPEZA URBANA 3,42% 

LAZER 2,17% 

ASFALTO 2,17% 

NÃO OPINARAM 1,86% 

EMPREGO 1,24% 
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AVALIAÇÃO DO CENTRO MÉDICO DE ESPECIALIDADES E DIAGNÓSTICOS 
 
 

 
AVALIAÇÃO PERCENTUAL 

BOM 64,60% 

ÓTIMO 17,08% 

REGULAR 10,25% 

RUIM 4,97% 

NÃO OPINARAM 1,86% 

NÃO SOUBERAM RESPONDER 1,24% 
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SUGESTÃO PARA MELHORIA DO ATENDIMENTO NO CENTRO MÉDICO DE 

ESPECILIDADES E DIAGNÓSTICO 
 

SUGESTÃO 

ADQUIRIR EQUIPAMENTOS MODERNOS 

AGILIDADE NO ATENDIMENTO 

AGILIDADE NAS CIRURGIAS 

AMPLIAR O QUADRO DE FUNCIONÁROS 

ATENDER 24 HORAS 

CRIAR UM AUXÍLIO PARA OS 

UNIVERSITÁRIOS 

MAIS ESPECIALIDADES MÉDICAS 

MAIS PROFISSIONAIS NO ATENDIMENTO 

MELHORAR A INFRAESTRUTURA 

REALIZAR OUTROS EXAMES 
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SUGESTÃO PARA MELHORAR O ATENDIMENTO AS PESSOAS QUE POSSUEM O 

TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA) 
 

SUGESTÃO 

ACAMPANHAMENTO MÉDICO 

ACOMPANHAMENTO DE ESPECIALISTA EM AUTISMO 

ATENÇÃO E CUIDADO COM TODOS AUTISTAS 

FALTA PROFESSOR DE APOIO 

FISIOTERAPEUTAS 

FONOAUDIÓLOGO 

NUNCA A OUVIU FALAR DESSE ATENDIMENTO 

ESPECIALIZADO 

PROFISSIONAIS CAPACITADOS 
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DATA: 05/ 06 /2023 PESQUISADOR: BAIRRO:    
 

01) - IDADE: 
 

(1) 16 a 24 (2) 25 a 34 anos (3) 35 a 44 anos  (4) 45 a 59 anos (5) 60 a 69 anos (6) Mais de 69 anos 

02) – SEXO: 
 

(1) Feminino (2) Masculino 

03) – GRAU DE ESCOLARIDADE: 
 

(1) Analfabeto (2) Primeiro grau incompleto (3) Primeiro grau completo (4) Segundo grau incompleto 

 
(5) Segundo grau completo (6) Superior incompleto (7) Superior completo (8) Pós-Graduação 

04) NA OPINIÃO DO SENHOR(A), DENTRE OS PROBLEMAS QUE A CIDADE DE PETROLINA DE GOIÁS ENFRENTA ATUALMENTE, 

QUAL DESSES É O PRINCIPAL? 
 

(1) Asfalto (2) Desemprego (3) Saúde (4) Educação (5) Drogas (6) Coleta de lixo (7) Limpeza Urbana 

 
(8) Iluminação Pública (9) Segurança Pública (10) Falta D´agua (11) Não Sabe (12) Não Opinou 

05) E QUAL DESSES SERVIÇOS PRESTADOS PELA PREFEITURA DE PETROLINA DE GOIÁS TEM SIDO MAIS EFICIENTE ? 
 

(1) Lazer ( 2) Iluminação Pública (3) Asfalto (4) Emprego (5) Saúde (6) Educação 
(7) Coleta de lixo (8) Limpeza Urbana (9) Não Sabe   (10) Não Opinou 

06) – COMO O SENHOR(A) AVALIA O ATENDIMENTO DO CENTRO MÉDICO DE ESPECIALIDADES E DIAGNÓSTICO DE PETROLINA 

DE GOIÁS ? 

(1) Ótimo (2) Bom (3) Regular (4) Ruim (5) Não sabe (6) Não Opinou 

07) O SENHOR(A) TERIA ALGUMA SUGESTÃO PARA MELHORAR O ATENDIMENTO DO CENTRO MÉDICO DE ESPECILIDADES E 

DIAGNÓSTICO ? 

(1)    

 
(2) Não tem sugestão (3) Está ótimo (4) Não sabe (5) Não opinou 
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08) – O SENHOR(A) TERIA ALGUMA SUGESTÃO PARA MELHORAR O ATENDIMENTO AS PESSOAS QUE POSSUEM O 

TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA) ? 

(1)    

 
(2) Não tem sugestão (3) Está ótimo (4) Não sabe (5) Não opinou 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JONES FERREIRA MATOS 
DIRETOR GERAL - SOCIÓLOGO 
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